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A LOGISZTIKA

altalanos értelmez0o szoétari
definicigja:

“* A hadaszatnak az anyagok,
legenyseg és egyeb felszerelések

BESZERZESEVEL,
KARBANTARTASAVAL, ES
SZALLITASAVAL

foglalkozo tertlete”
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A« /-M »
DEFINICIOJA

Annak biztositdsa, hogy

- a megfeleld “termek”

- a megfeleld “mennyiségben”

- a megfeleld “allapotban”

- a megfeleld “helyen”

- a megfeleld “idopontban”

- a megfeleld “ugyfél” szamara

- a megfeleld “kdltsegen”

alljon rendelkezésre
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A LOGISZTIKAI
VEZETOK TANACSA
(CLM)

Az aldbbi meghatarozast adja :
A logisztika

- az alapanyagok

- félkész termékek

- késztermékek

- szolgaltatasok

- valamint a kapcsol6doé informéaciok (+ a beérkezd, kimend, belsd /
kilsd mozgésok) szarmazasi helyrdl

a felhasznalasi helyre térténd
- hatasos és kdltséghatékony aramlasanak és tarolasanak
- tervezési
- irdnyitasi és

- megvaldsitasi folyamata

A VEVOI EL VARASOKNAK

TORTENO MEGFELELES

SZANDEKAVAL
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Hol jatsz(hat)nak szerepet a logisztikai
szolgaltatasok?

- Tervezes

- El6kalkulacio

- Projekt-elokeszites

- Epitkezések, épitési teriiletek kialakitasa
- Projekt-kivitelezes

- Szemelyzeti tervezeés

- Eszk6z- és anyagbeszerzés

- Géppark

- Szallitas és szallitasi eszkdzok

- Szallitmanyok és beszallitok, beszerzesi
osztaly

- Biztonsagi szolgalat
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A munkaadoknak a munkaeszkdzokre vonatkoz6
kotelezettségei:

- A munkaad¢6 koteles biztonsagos géepeket rendelkezésre
bocsatani.

- A gépeknek alkalmasnak kell lennildk a rajtuk elvegzendd
munkafolyamatra, de legalabbis intézkedéseket kell hozni
a kockazatok cstkkentese érdekében.

- A munkaad¢6 koteles gondoskodni a gépek megfeleld
karbantartasarol.

- A munkaado6 koteles elégséges informaciot szolgaltatni
(hasznalati utmutato vagy szobeli tajékoztatas
formajaban) a géepek kezelésére vonatkozoan.

- A munkaado6 koteles a gépek felhasznaloit megfeleld
oktatasban részesiteni.

- A munkaado koteles a karbantartast végzo személyzetet
megfeleld oktatasban részesiteni.

- A munkaadoé koteles egyeztetni a munkavallalokkal a
Munkaeszk6zOkre vonatkozo iranyelvek végrehajtasat.

- A munkaado koteles a munkaeszkodzoket az elsd
hasznalatba vétel elott szakemberekkel megvizsgaltatni.

- A munkaado koteles a munkaeszkdzoket rendszeresen

ellendrizni vagy tesztelni, ha a munkaeszk6zok
allagromlasoz vezetd korilményeknek vannak kitéve.

11/84



- Az Gzem teruletén kivili hasznéalat esetén a munkaado
koteles a munkaeszkozt ellatni az ellendrzest igazolo
dokumentumokkal.

- A munkaaddnak figyelembe kell vennie a munkavégzeés
helyét, a munkavallalok magatartasat és az ergondémiai
alapelveket.

- A munkaadé koteles a munkavallalok figyelmét felhivni a
munkaeszk6zOk hasznalataval egyiitt jaro veszélyekre.

- Killénleges kockazatokat magukban hordozé
munkaeszk6zok esetén a munkaadonak szakképzett
kezeld- és karbantarto személyzetet kell alkalmaznia.

A fentiek alapjan lathato, hogy a logisztikai feladatok

ellatasaval kapcsolatban kilonb6z0o tevékenységek

kertlnek eld, mint példaul:

- CE-jelzéssel ellatott gépek és mas munkaeszkdzok
beszerzése (rendelési folyamat).

- Rendszeres megel6z06 karbantartas.

- Munkaeszkdz6k bevizsgalasa.

- Hasznalati utmutatok 6sszedllitasa és/vagy gondozasa.
- A szemelyzet oktatasa.

- Kockazat-elemzések készitése.
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FEJEZET

« A TERMEK »

- a megfeleld “termeék”

- a megfeleld “mennyiségben”

- a megfeleld “allapotban”

- a megfeleld “helyen”

- a megfeleld “idopontban”

- a megfeleld “ugyfél” szamara

- a megfeleld “kdltsegen”
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A. A VALASZTAST BEFOL YASOLO/MEGHATAROZO
TENYEZOK ES VALLALATI OSZTALYOK

1) Az épitkezeés (az lugyfél)
- Ez hatarozza meg a projekt szamara sziikseges
,géepparkot”.
- A mdszaki osztaly megvizsgalja, hogy a valasztas helyes-
e.

* Megfeleld-e a helyszin ?
- akadalyok, épuletek, ...

- hozzaférhetbség, elerhetdség

- kozlekedés, szallitas

- elégséges-e a kozlizemi ellatas, es haigen,

nincs-e valami Utban ? pl. toronydaru a jardan.

* Vannak-e specialis (helyi) szabalyok :

- zajkibocsatas : tobbmuiszakos munka, korhaz,

Varos, ...
- kornyezetvédelem (biologiailag lebomlo olajok, ...)
- olajfinomito, ...

* Kulénleges éghajlati viszonyok :
- hdség, paratartalom
- hideg (! A gazolaj —7°C-on kezd dermedni)
- kod (toronydaru magassaga, ralatas a
munkatertletre)
- szel (tenger kozelsége)
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* Specialis korulmények az épitési tertileten :

- ko

- homok ezek a tényez0k hatarozzak meg a

- agyag szallitoeszkoz-valasztast és az amorti-
- mocsar zacios folyamatot

- kemiai kbérnyezet; rozsda/oxidacio

- viz alatti munkak

- szerves anyagok : hulladékfeldolgozas
- specialis szlrdok

* A projekt ideje és hossza : - mikor
- meddig

2) Beszallito — termék-kivalasztas
- Mely beszallito/termék felel meg az 1) pontban feltett
kerdéseknek?

- Van-e/létezik-e a termék (gep)
- sajat cegen belul
- bérelhetd-e
- megvasarolhaté-e
- szilkséges-e annak atallitasa, atalakitasa

Piaci ismeretei révén, a miszaki osztaly a legalkalmasabb
az aldbbiak megvalaszolasara :
- Kézikdnyvek, kiadvanyok
- Kidllitasok, ...
3) Koltségvetés
A termeld-berendezések kdltségeinek meghatarozasa.

a) Berlés : viszonylag egyszera-e 1??
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Figyelni kell : - Szerzdodeses feltételekre
- Teljes koltségre : KI MIT fizet ?
- szdllitas, 0sszeszerelés, szétszerelés
- Uzemanyag
- napi és iddszakos karbantartas
- helyreallitasi ktg. - sajat, gépekre ford.
- sajat, munkakorulményekre ford.
- balesetek
- személyzet : sajat vagy szerzddéses, s ennek
kovetkezményei ...
- biztositasi dijak
- mindenféele idoszakos ellendrzés (emelbgépek, ...)
- allasido koltsegei (iddjarasi viszonyok, szabadsag, ...)
- tdldra
- a ,megmunkalas ala vett” anyagok utan fizetendd helyi
adok,
TELJESITMENYADO, els6sorban Belgiumban, + 25
Euro / KW.
I PI. motorok kivalasztasa : frekvencia-vezérlésa, ...
- kovetkezményi karok - az epitkezés szamara
- a tulajdonos szamara
baleset/géptores esetén mindkettd megszenvedi a
negativ cash-flow-t (nincs termelés, nincs bérleti dij
bevétel ?).
- Totalkar : - van-e sziikség esetén tartalék berendezés
- ki fizeti a biztositas onrészét
I berendezeés kora
? maradvanyertek (vo. jarma)

Mas szoval: a termeld-berendezéseket a ceg mas
épitkezeseken tovabb tudja hasznalni.
Ld. fentebb : Kubota gépek hasznalata > 1-2 év
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A szamviteli/pénziigyi osztaly segitséglnkre lesz a
pénziugyi kép elemzésében !?

? Ld. az a) Bérlés pontban tett megjegyzest : a termelési
koltséghez - ,teljes” bérleti dij.

? Mely arakat/koltségeket viseli igazabol az épitkezés (a
termelés), figyelembe véve, hogy a gép élettartama a
legtobb esetben 1 épitkezésnél tovabb tart.
Mely ,beruhazasi koltsegeket” kell ,idbegységenkent” az
épitkezésre terhelni ? Mely paraméterek befolyasoljak
ezt a (bérleti dijat) koltséget ?
- beszerzési ar (BESZ)
- a cég koltségvetesi helyzete : sajat/hiteleszk6zok
(pénz) ?
- varhato projektek (felhasznalhatésag)
- a gép varhato életciklusa + élettartama
- varhato koltségek, mint pl. - idoszakos ktg.

- helyredll. }

A mszaki osztaly viszonylag pontos valaszt tud adni az

épités soran hasznalt legtbbb gép élettartamara és

karbantartasi kéltségeire vonatkozoan.

A muUszaki osztaly az alabbi informacioforrasokra

tamaszkodhat :

- Beszallitok : kiadvanyok, ,nagykdnyvek”, ...
(Elsdsorban a nagy markaktol, mint pl. Caterpillar,

Volvo, Liebherr, Hitachi, Komatsu, stb. ...)

- Gépbeérleti piac

- hasznalt gépek piaca

- sajat tapasztalatok

- BGL, CMK, NIVAG, és masok kiadvanyai ...
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A nagy markak berendezéseit ismertetd nagykényvekbdl
megtudhatok a kdltségek tobbek kozott az aldbbiak
fliggvenyeben :
- hasznos élettartam
- munka jellege (kérilmények)
- a nagy részegységek, mint pl. alvaz, motor, hidraulikus
rendszer varhato javitasi koltségei
- szokasos iddszakos karbantartasi koltségek
Ezek az adatok mar viszonylag pontos képet nyujtanak,
s igy megrajzolhatjuk az alabbi, j6l ismert abrat.
A
Ktg.

Karbantartasi ktg.

IdGszakos/napi

> 1d6

Ha ezeket az adatokat egy idoskalara helyezziik, akkor a
kovetkezd kep alakul ki :

BESZ,
fraelpaeenlea T o0 )
1 2 3 4 i 5  Evek
ECS M.E.
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BESZ : beszerzési ar

I.LK. :id&szakos karbantartas

JAV. : javitas, helyredllitas

M.E. : maradvanyérték

ECS. : értékcsokkenési leiras hatésa (Id. kidolgozott példa
— rakoddgépek — 5. Fejezet, 6nkoltségszamitas)

Megjegyzés : nem lenne logikus, ha a koltségeket arra
az épitkezésre terhelnenk, amelyik eppen hasznélja a
gepet ! Hogyan osszuk fel egyenlden a koltségeket ?
Ez a vektorvonal is segitséget nyujt a dontéshez (Id. O
JAV-vektor)

B) A PENZ ES IDO FOGALMA

Most fizessiink, vagy keésobb ?
BERUHAZAS = ELORELATAS

A kodnyvelés segitsegiinkre lesz a koltségek aranyos
idObeli felosztasaban.
Tobbek kdzott, az alabbi modszereket alkalmazhatjuk.
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BERUHAZAS =

ELORELATAS

MOST : FIZETUNK

+

KESOBB : ?

1. MEGTERULESI IDO
2. ATLAGHOZAM
3. KESZPENZ-ERTEK

4. TOKEERTEK

modszer

modszer

modszer

modszer
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1) MEGTERULESI IDO

BERUH. ?
(TOKE) PENZFORRAS
* E.CS. LEIRAS

* A TERMELES
NETTO BEVETELE

1 “- ... év utan kapom vissza a PENZEMET !”

Ertékelés : O.K. a kovetkezd
esetekben

* rovid idoszak

* ANETTO JOVEDELEM tartds aramlasa
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* 2 Mi torténik eme idoszak utan?
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2) ATLAGHOZAM

H:y = atl. NETTO éves NYER (1) %
atl. BERUH.

(1) = BRUTTO BEV. —E.CS. LEIR.
FUTAMIDO
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3) KESZPENZ - ERTEK

DISZKONTALASI ELV

MOST 10 EV MULVA
1 x 10° 1,4 x 10°
1=0,714 < 1

1,4

1 =1 : DISZKONT TENYEZO

14 1+04

0,4 : DISZKONTLAB

JEXx 1 = JOV.E. (jovdbeni érték)
DISZK.T.

J.E. (jelenérték) =JOV.E. (jovdbeni érték) x DISZK. T.

(diszkont tényezd)
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4) TOKEERTEK

3): a EUTAMIDOT ALLANDO ADATNAK
Veszi.

4) : FUTAMIDO VEGEN EREDMENY

? ALLJ haeléri a LEGMAGASABB
KESZPENZ-ERTEKET ?

gazdasagi ELETTARTAM
«— —»

‘m \Y,

Gazdasagi

<

MEGTERULESI IDO
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Némi magyarazat a 4 modszerhez :
1) ,Megtérilési id6” — modszer

- Népszerd neven ,visszafizetési” (angolul pay-back)
maodszernek is hivjak.
- A befektetett toket a pénz visszaaramlasat eldsegitd
forrasokkal vetik 0ssze.

2) ,Atlaghozam” modszer

- Minden beruhazastdl elvarunk egy minimalis megtériilést.
- Rovid(ebb) tavon az alabbiakat hasonlitjuk 6ssze
* bankba tett pénz [ az epitkezésbe fektetett eszk6zO0k

(folyamatossag)
* hasonlat : takarékbetétkbonyv — befektetdk
- Az atlaggal szamolunk, és nem vesszUk figyelembe a

Jelenértéket”.
3) Készpenz-ertek modszer

A vagyon — s igy a toke - hasznalata (felhasznéalasa)

pénzbe kerdil.
Mennyibe ? Ez attdl fligg, hogy milyen mddon és honnan

vettik :

Sajat vagyonunkat aknazzuk ki, vagy idegen eszk6zokrol
van szo0 ?

A beruhazast a fenti forrasok egyikébdl, vagy azok
kombinaciojabol, most fizetjuk ki.
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Az is vilagos, hogy a kolcsonzott vagyonra fizetett kamat
a visszafizetés futamidejétdl fligg: beszelhetink hosszu
lejaratu, kbzepes vagy rovid lejaratu futamidokrol.
Anélkll, hogy tul messzire mennénk, utalunk a
pénzpiacon kinalt szazféle képletre, a befektetési hitelek
utan igénybe vehetd adokedvezményekre, a fizetett
kamat utan levonhaté adora stb. ..., a kdnyveld
rendszeresen ramutat a cég pénzigyi lehetdségeire.

Tajékoztatas cimeén, szeretnénk azonban az
eszkdzbeszerzesi vezetdk kedvéért idézni neéhany
fogalmat, mint pl. jelenertek, diszkontlabak, inflacio és
torlesztés. Ezek a fogalmak és képletek képesseé teszik
Ont arra, hogy egy beruhazas pénziigyi hatasait
viszonylag gyorsan és jol fel tudja merni.

a) Jelenérték (angolul ,present value”)

A tegnapi eurdnak nem ugyanannyi az értéke es sulya,
mint a mainak : sem a sajat valutazénaban, sem egy
masikkal szemben nem annyi.

Hogyan tudjuk egy figyelembe venni ?

A ,diszkontalas” az a tevékenység, melynek soran
kiszamitjuk a ,jelenértéket”.

Ezt egy példaval tehetjik vilagosabba.

A valaki egymillié euréval tartozik Onnek, szamit-e,
hogy mikor fizeti vissza :

- Most ?

-5—-10 éven beldl ?

Csak az szamit, hogy a ,mai” egymillicert legalabb
Lugyanazt az értéket” szeretnénk visszakapni.
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Ez a valaki példaul azt ajanlja, hogy 10 éven beliil 1,4
milliot fizet vissza. JO lzlet ez ? Mi az 6sszefliggés ?

Ebben a példaban :
- az 1,4-es tényez0 a kapocs a MOSTANI Osszeg és a
10 even belll kifizetett 6sszeg kozott;
- ahol : J.E. : jelenérték;
: JOV.E. : j6vBbeni érték;
. diszkont-tényezd 1
1+

1 eurO jelenértéke =PV1Fi,=_1 n
(1+1)

P=F. (PV1F;,)

A diszkontlab meghatarozasa és az inflacio kezelese.

Az .i” érteket nem olyan egyszerd meghatarozni; ,i”
elvileg egy minimalis hozamkdvetelmény kell, hogy
legyen, vagyis mas szoval, ,i” az a hozam, amit a cég
elvar (megkdvetel) egy adott beruhazas
megvalositasahoz.

Az ,I” a kdvetkezOktdl fliigg:- kockazat

- a cég tokestrukturaja

- érvényes kamatlab

- a projekt futamideje

- inflacio
A real-diszkontlab, az inflacio és a nominalis
diszkontlab kozaotti viszony az alabbi médon fejezhetd
Ki.

Megkdzelitesképpen leirhatjuk, hogy : Ir + I = Iy (¥)
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A képlet valgjaban ilyen: (L +1g) (L +1g) = (1 + In)
Ennek eredménye: Iy=Ir + I+ Ir . Ir

Ha most Ir . Ir alacsony, akkor (*) megnd.

a) 12% - 4% (Ig) = 8% 0 12% - 4% - (12% x 4) = 7,52%
b) 4% - 2% = 2% 00 4% - 2% - (4% x 2%) = 1,92%

Az a) peldaban 0,48 %-o0s kerekitési hibat vétettiink a
b) példa minddssze 0,08 %-o0s kerekitési hibajaval
szemben.

Ertékelés :

Egy beruhazas értékelése soran az alabbi diszkontlabat
kell figyelembe venni :

In : @ nominalis 6sszegek vonatkozasaban, mint pl. :

- adokedvezmény az é.cs. leiras kovetkeztében, ahol a
leiras nem koltség, és a nominalis 0sszeg idovel nem
valtozik meg.

- kamatok;

- torlesztesek, stb.

Ir : a realértékl 6sszegek vonatkozasaban, mint pl. :
- karbantartasi koltsegek, mind a felhasznalt anyag,

alkatrészek, mind a bérkoltség tekintetében
- forgalom
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Ok : ezek az dsszegek az inflacioval egyutt ndnek,
ezeért (tdbbnyire) realértekl 6sszegek.

b) MEGJEGYZES :
- A kolcsoOnvett tOke visszafizetése ?

Ld. : - klasszikus torlesztések* éves
* egyenld idoszakonként
- specifikusabb : - cs6kkend sorozat - szamtani
- meértani
(nincs se fix 6sszeg/se fix
visszafizetesi idd
- gyorsitott — linearis vegl

- egy jol kepzett pénzlgyi vezetdi garda a nagy
0sszegl beruhazasi 6sszegeket kbzéptavon a lehetd
legjobban fel tudja mérni, s nem csak a visszafizetés
hatdsara vonatkozoan, hanem az alabbi szempontok
szerint is :

1) A vallalati bevetelekre MOST és rovid tavon (5 év)
hato addkovetkezmények.

2) Tamogatasok (beruhazas eseten).
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AZ ALLAMI RESZ

LINEARIS
* pénzigyi leirasok DEGRESSZIV

GYORSITOTT

* TAMOGATASOK :

- beruhazéas esetén
- a munkakorilmenyek javitasara
- helytdl figgo (pl. Vallonia delokalizalasra
torekszik)
INDULAST SEGITO TAMOGATASOK
- Eurdpai tamogatasok
CRAFT Projekt
EURO - BRITE
Vilagbank

I a helyi 6nkormanyzatok és tarsasagok (t6bbek
kozott villamosenergia-szolgaltatok) - altal hozott
(IDEIGLENES) szabalyok erdeje — frekvencia-vezérles,
takarékos izzok, ...
pl. : - 4j (megujitott) termékek bevezetd kampanyai
- kornyezetvédelmi projektek : laboratoriumi
méretektdl - a nagyléptéekd projektekig
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- az iszap kornyezetbarat modon valé
felnyomasa

- mechanikus vizmentesitési tesztek ->
szlroprés 15

4) Tokeerték modszer

A fentebb targyalt harom modszer j6 arra, hogy a széban
forgd beruhazasok gyors analizisét elvégezhessuk.

A ,futamidot” azonban a beruhazasra jellemz6é allando
adatnak vettlk, akar finomitasra kerdlt a beruhazasi
id0szak alatti BE- és KIMENO készpénzaramlassal.

A tokeérték modszer esetében a ,futamidot” a szamitas
végeredmenyeének tekintjuk, mely dtmutatoként szolgal a
maogotte rejlo kérdéshez : megalljunk-e e beruhazassal
akkor, amikor el6all a legmagasabb készpénz-érték?
El6fordulhat, hogy bizonyos események hatasara — a piac
dsszeomlasa, hasznalt eszk6zok irant hirtelen
megnovekvo kereslet, kbrnyezetvédelmi dontések
(emisszi6/zaj), biztonsagi problémak : LMB (utolsé
pillanatban torténd szallitasok korlatozasa), atbillenési pont
% + vagy -, kotelezd holttér-tiikor, KATASZTROFAK (pl. a
WTC leomlasa) -, magas készpenz-érték keletkezik, s jo
lehetdség kinalkozik arra, hogy a beruhazast a tervezettnél
korabban vagy késobb fejezziik be. Mas szoval, ahogy mar
emlitettlk, egy idoszakos elemzés segitséglinkre lehet a
dontésben.

A kovetkezo eljarast kell kovetni :
Fejezze ki az lizemeltetesbdl szarmazd 0sszes bevételt és
kiadast keszpénzben (vagyis, a felszamolasi értéket is), es
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ezt az értéket allitsa szembe az eredeti beruhazasi
kiadasokkal, s a killdnbozet a ,tdokeérték”.

A szamitas ,normal” kimenetelének grafikus képe a fenti
abrahoz hasonl6 lesz.

4 iddszakot kilonboztetiink meg.

Ha az I. iddszakban fel kell szamolni, akkor a tokeérték
negativ lesz.

A Il. pontban a ,gazdasagi’ megterulési idot vettik. A
tiszta megtérilési idotdl azert kulonbozik, mert figyelembe
vettik a ,vagyon koltségeit”, mivel a pénznek ara van.

lll. pont : itt éri el a legmagasabb készpenz-értéket. Abban
a pillanatban, hogy a gorbe elindul lefelé —
gazdasagi/maszaki ertelemben — j grafikont mar nem
szabad / nem lehet késziteni, megallhatunk, és
felszamolhatjuk a beruhazast.

Mely tényezok befolyasoljak a ,gazdasagi élettartamot”,
vagy azt az idot, amely alatt felépithetd a ,,maximalis
tokeérték”’?

O BE/év O Kl/év

- Termelésbdl szarmazo jévedelem - karbantartas
(pl. bérleti dij)

- pénzlgyi elonyok - javitas
- felszamolas ara : fiigg pl. : - szemelyzet
- atvételi artol - altalanos igazgatas

(altalanos ktg.)
- piaci kilatasok, mind a
,mit”, ,hogyan”, ,mikor”, ,mivel” vonatkozasaban

Az olyan kérdéseket, mint hogy mire van sziksége a piacnak, az
allamnak, stb. ... (tbbbek k6zott kornyezetvedelem, emisszids
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normak, zaj, biztonsagi eldirasok) és hogyan, mikor és mivel, eme
modszer alkalmazésa soran valaszoljuk meg. Az eszkdzok
elérhetdsége és allapota segit a prognozis elkészitéseben.

MEGJEGYZES : A karbantartasrol szol6 részben erre
részletesebben is visszatériunk.

C. A MEGRENDELES

A szobeli megrendelések és azok kézfogassal torténd
megpecsetelésenek ideje véglegesen lejart.

Minden beszallitd/elad6 arra térekszik, hogy alairt
megrendeld legyen a kezében, sot, lehetbleg a sajat
formanyomtatvanyan, a sajat feltételeivel.

A megrendelés tulajdonképpen egy szerzédés, (minimum)
2 fél kozott.

Ezért teljesen elfogadott, hogy ,mindenre” kitérnek és
~;mindent” leirnak, mieldtt mindkét fél alairna.

Mit kell feltiintetni a megrendeldn?

1) Mit veszink :
- Méarka — tipus + mennyiség
- a berendezes (tipus) (rovid) leirasa, annak
altalanos adataival és jellemzdivel (ezeket tdbbnyire
kozlik a prospektusokban).

2) Mindama hivatkozasok felsorolasa, melyekre vita esetén
tamaszkodhatunk :
- faxok, e-mailek, levélvaltas
- kiadvanyok
- prospektusok
- megallapodasok és egyezsegek

3) Specialis (megrendelt) felszerelées
- alapfelszereltség
- Opciok
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- kiléon megallapodas alapjan kért extrak

4) Ar
Adokkal egyutt (AFA, importvam, illeték stb. ...)

5) Széllitas : - franco epit. ter. (szallitasi ktg. beleértve)
- ex works (a gyartd kapujatol az tgyfél
kapujaig minden ktg. az tgyfelet terheli)

- FOB (free on board), stb. ...
I Vizi szallitas ara (kik6td)
Szallitmanybiztositas

6) - Osszeszerelés az épitési terileten
- Uzembe helyezés
- Uzembe helyezeés elotti atvizsgalas
7) Szallitasi hataridd
8) Fizetési feltételek
- elore
- részletekben (10 % - 40 % - 50 %)
- Uzembe helyezés utan (hataridd)
- bankgaranciaval vagy anélkiil
- egyeéb ...
9) Biztositék
- hataridd
- tartalek alkatreszek, szallitds, szemeélyzet
FIGYELEM ! Kivételek :
- pl. kis markak esetében - elektromos aram
- csak alkatrészek esetén ,sajat” gyartmany
10) Tanusitvanyok
Megfeleljen ,minden” ervényben Iévd szabalynak és
jogszabalynak, pl., de nem kizarolag az alabbiaknak :
- ARAB (belgiumi altalanos munkavédelmi szabalyzat)
- gépek tzemeltetésere vonatkozo iranyelvek
- ellendrzési jegyzokdnyv(ek)
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- CE-tanusitvany

- emisszios eldirasok (zaj, fustgaz, ...)

- villamos berendezeések, vezetékek : AREI (belgiumi
Villamos Berendezések Hasznalatanak Altalanos
Szabalyozéasa) stb. ...

- a gépkezeldkre (szlrbkre) vonatkozo specifikus
szabalyok

- Uthasznalati szabalyok

MEGJEGYZES :

- | altalanos tandsitvany a kiléonb6z6 szarmazasi helyd
részegysegekbdl osszeallitott gépekre (pl.
torokalapacs — exkavator)

11) Mdszaki dokumentéacio (kdnyv alaku, CD, ...)
- kezeldi kézikonyv (a kezeld nyelvén !)
- karbantartasi kézikonyvek
- tartalék-alkatrész konyvek
- munkahelyi kézikonyv
- elektromos, hidraulikai rajzok
- s mindez a gép tenyleges kivitele szerint!

12) Kulbnleges megallapodasok :
- karbantartasi szerzdodés (pl. a faradtolaj
visszavetelével)
- a régi berendezés atvétele
- visszavasarlasi kotelezettség x id6, y Uzemora
elteltével
- a kezelbk és szereldk oktatasa
- blintetések
- rendelkezésre allas foka ?
- az altalanos szallitasi feltételek kibogaraszasa
- annak meghatarozasa, hogy vita eseten melyik
birésag az illetékes
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13) Alairas
- mindkeét fél alairasra jogosult képviseldi altal
- + a biztonsagert felelés személy is vizsgalja meg

ZARSZO

* Egy (j6) modszer (még) nem elegendd ahhoz,
hogy j6 eredmenyeket kapjunk.

De a lényeg egyeértelm( :
* A megrendelest barmely irdnyba befolyasolo

tényezok alapos ismerete NELKULOZHETETLEN.

Nyitott kerdes ! Kozponti iranyitas ?
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FEJEZET

SZALLITAS

- a megfeleld “termeék”

- a megfeleld “mennyiségben”

- a megfeleld “allapotban”

- a megfeleld “helyen”

- a megfeleld “idopontban”

- a megfeleld “ugyfél” szamara

- a megfeleld “kdltsegen”
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A. FIZIKAI ELOSZTAS

1) Abra
Beszallitd
> Készlet (raktar)
Munkahely (k6zponti)
v
A Epitkezés B Epitkezés | <
4 “—r

MEGJEGYZES : az aruaramlassal parhuzamosan torténik
az informacidéaramlas

2) A fizikai elosztas kéltségei

A fizikai disztribucios koltségek vallalatrol vallalatra nagy
eltéréseket mutatnak, s ezek tébbnyire a forgalom 5-15%-
at teszik ki. Eme koltségek pontos 6sszege értelmezés
kerdese, mivel nem mindig egyértelmd, mely
tevekenységekhez kothetok.

Ha meg akarjuk becstilni a sajat vallalkozasunk fizikai
disztribucios koltsegeit, fontos, hogy ezt jol kdrilhatarolt
keretek kozott tegytk, hogy a koltségek iddben es az
egyes vallalkozasok kozott 6sszehasonlithatdak legyenek.
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3) A termékjellemzdknek a fizikai elosztasra gyakorolt hatasa

A disztribucios stratégiat elsdsorban az alabbi jellemz6k

befolyasoljak :

- értéksariseg (érték / m3) és csomagolasi strlseg (termék
db / m3)

- a termelési helyek és a piac kdzotti tavolsag

- a termek ertékesitési helyeként szolgalo piacok szama

Az értékslriseg és a csomagolasi sarldség, a két tengely
kozott kijeldlve, harom, sajat jellemzdkkel bird6 szegmens
alapjat adjak.

Ertéksariség (Euro/md)

A
25000 Il
Kamat
2500
250 I
Szall. & rakt.
25
csomagolési shrlség
(egység/m?3)
1 10 100

Az |. szegmensben a kis értéksirisegu, de nagy volumend
termékek talalhatok. A viszonylag kis érték miatt ezeknek
az aruknak a tarolasa és elosztasa kerul a legtdbbe.
Ennélfogva, a vallalatnak ugy kell végeznie ezt a
tevekenységet, hogy maximalis hozamot tudjon elérni.
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A ll. szegmensben a nagy értéksirisega termékek
talalhatok. Ebben az esetben a tarolt arukba invesztalt tbke
dominal a koltségben. Ezért, ezekbdl az arukbdl a lehetd
legkevesebbet szabad készletezni, ami kozponti
keszletezéssel oldhato meg.

Ezen kivil, a termelés, raktarozas eés tgyfél kozaotti
csatornakban a lehetd legrovidebb ideig kell tartozkodnia
az arunak, mas szoval, javallott a gyors szallitasi méd.

Végezetul, a lll. szegmensbe tartoz6 aruk jellemzdje a
nagy csomagolasi slrlséqg. Iit a kdltségek legjelentdsebb
részét az arufelvetel és atrakodas maveletei adjak.
Altalaban kis méretl termékekrdl van sz0, s térekedni kell
az optimalis rendelés-0sszedllitasra annak erdekeben,
hogy lehetd legalacsonyabb koltségekkel tudjunk dolgozni.
Fontos emellett a raktarozasi hely és az tgyfél kozotti
tavolsag is (km-ben vagy idoben). Minél révidebb ez a
tavolsag, annal jobban lehet ezzel jatszani. Bizonyos
termékek esetében ez nagyon fontos, masok esetében
kevésbé.

B) A szallitas jelentdsége

A szallitas a fizikai elosztas egyik alaptevékenysége.
Bar olyan tevékenységrdl van sz6, melynek a
tudomanyos kutatas kevés figyelmet szan, a
gyakorlatban a fizikai disztribucio egyik legfontosabb
eleme. A szdllitas nem csak elosztasi feladatot latja el
(a termékek atvitele az atvevokhoz), hanem a
koltségek szempontjabdl is tobbnyire nagyon fontos.
Ha a Bowersox vizsgalat eredményeit nézzik, azt
lathatjuk, hogy a szallitasi koltsegek (az dsszes szektor
atlagakent) a disztribucios koltségek 40%-at teszik ki.
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Bar ez egy atlagos részarany, arra kdvetkeztethettink,
hogy a legtébb esetben a szallitas az elosztasi
koltségek legnagyobb részét kepviselik. A forgalom
szazalékaban kifejezve, eurdpai cégek esetében a
szallitas részaranya 3,36% (Bowersox) - 2,53%
(Sealord).

A hasonlo nagy léptéka kutatasoknal el kell
gondolkodnunk azon, hogy mely koltségek szamitanak
a szallitasi koltségek koze. Ennek kdvetkezteben, a
kapott eredmények jelentdsen eltérhetnek egymastol.
Nagyjabol azért elmondhatjuk, hogy a szallitasi
koltségek a forgalomnak mintegy 3%-at teszik Ki.

C. Magunk végezzik vagy massal szallittassunk ?

1) Valtozo kornyezet

Ahhoz, hogy véalaszolni tudjunk a fenti kérdésre, meg
kell vizsgalni, hogy jelen pillanatban milyen erdk
hatnak a logisztikai kdrnyezetre. Mindenekel6tt, egyre
tobb vallalat igyekszik visszarendezddni az
alaptevékenységehez. Ez nagyobb gyartasi
kbzpontokat eredményez, s a peremtevékenységek
kiszervezését, tobbek kdzott a kulonféle logisztikai
feladatoket is. Emellett, a termékek életciklusa egyre
rovidebb, a termékvalasztek pedig robbanasszerien
bovil. Ez oda vezet, hogy egyre nagyobb jelentdsége
lesz annak, hogy az elosztasi csatornakat a lehet6
legjobban racionalizaljuk. Fontossa valik emiatt, hogy a
lehetd legkevesebb termeék legyen raktaron, és mégis
sikeriljon garantalni a rovid szallitasi hataridot. Ezért
van az, hogy a termékeket a lehetd legkésobb keszitik
el tgyfél-specifikusra, melynek révén a reakcioido es a
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valasztek hatarok kdzott tarthato. Ez azt jelenti, hogy a
disztribucios kdzpont feladatai egyre fontosabba és
komplexebbé valnak, ami az emberekbe, anyagba és
oktatasba tortend nagyobb befekteteseket igényel.

Mindezek az érvek azt eredményezik, hogy a jo
logisztikai szolgaltatasokhoz egyre tobb tokére és
tudasra van szukség. Pontosan ezért akarja sok
vallalat az eszkozeit inkabb a sajat
alaptevekenyseéegére forditani, s ezért adnak ki
alvallalkozasba egyre t6bb feladatot. Nem szabad
azonban szem eldl teveszteniik, hogy a kiszervezést
az iparagban ervényes kollektiv szerzodések is
motivalhatjak. Mint azt mindenki tudja, a logisztikai
vallalkozasokban alkalmazott munkaszerzodések
feltetelei sokkal megengeddbbek, mint a legtébb
iparagban. Pénzugyileg igy sokkal kedvezdbb a
logisztikai munka kiaddsa masoknak.

Egy épitbipari vallalat alkalmazottai mas
munkafeltételekkel dolgoznak, és egészen mas fizetési
szinten vannak, mint a szallitasi agazat munkavallaloi.
Ez a kilonbseg akar 15% is lehet.

2) A kiszervezés mellett es ellen sz6lo érvek

Ha 0sszeirjuk a kiszervezés eldnyeit és hatranyait, az
alabbi kepet kapjuk :

A kiszervezes mellett szol6 érvek :

- lehetdveé teszi, hogy minden vallalati eszk6zt a ceg
alaptevékenységere forditsanak, mind a munka kiadgja,
mind a logisztikai szolgaltatdo szamara.

- megkonnyiti a csucsiddszakok kivedését. Ha olyan
termékekkel van dolgunk, melyek kereslete nem
mondaté tobbé-kevésbé stabilnak, akkor a logisztikai
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apparatusunk egy része rendszerint kihasznalatlan
marad. Egy logisztikai szolgaltatbnak sikeresebben kell
tudnia az ilyen csucsokat bebiztositani a hasonlé
tgyfelek egymassal torténd kombinalasa, s igy az
infrastruktdra jobb kihasznalasa reven.

- a kiszervezessel csokkenthetd a befektetés. Ez azt
jelenti, hogy a vallalatnak kevesebb tokére van
szuksége. Ennek az eljarasnak az eredménye, hogy a
logisztika allando koltségei jorészt valtozo koltségge
valnak.

- a szolgaltato a logisztikai tevékenység szakértoje (vagy
legalabbis annak kellene lennie). Jobban ismeri ezaltal
a logisztika vilagdban megjelend ujdonsagokat (jogi,
technologiai, adminisztrativ vonatkozasok, ...)

- a szallitasi agazaton belll a logisztikai szolgaltatasra
kevesbé szigoru Kollektiv Szerzodések vonatkoznak a
bérek és a munkaidd tekintetében. Ez utobbiak
(nagyobb rugalmassag és kisegitd munkaerd) réeven
konnyebb az ingadozasokra valo felkészules.

A kiszervezes ellen szolo érvek :

- a folyamatok és tevékenységek feletti ellendrzés, igy
vagy ugy, de csokken. Vannak vallalatok, melyek ettdl
nagyon idegenkednek. A kontroll ilyetén elvesztése
azonban elhanyagolhatéva valik, ha a két féel k6zott jo
az egyuttmakodes.

- atevekenységek kiszervezése (legalabbis révid
tdvon) megfordithatatlan. Ha mar egyszer elindultunk,
nehéz visszafordulni. Ily médon, bizonyos fliggdség
alakul ki a szolgaltatotol.

- A lancon belil egyes tevéekenységek annyira vallalat-
specifikusak, hogy a sziikséges szakertelem nem all
rendelkezésre a piacon. A munkat masnak kiado cég
tobb éves tapasztalatokkal rendelkezik a sajat ipardgara
vonatkozo6 jogszabalyokat illetden, s ezt nem latja
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viszont a szolgaltatonal. Ezt a ,fogyatékossagot” néha
azzal kisz6bolik ki, hogy atveszik a munkat kiadd cég
szakertdit a szolgaltatd alkalmazasaba.

- a kiszervezes megkdveteli a szolgaltatd nyiltsagat. A
folyamat csak akkor lesz sikeres, ha a megbizé nyilt
kartyakkal tud jatszani a szolgaltatoval. Ezt sok vallalat
,belugyeibe vald beavatkozaskeént” éli meg. Ezen az
uton fontos vallalati informacié juthat masok birtokaba.

3) Mit szervezzink ki ?

Az alvallalkozéknak kiadasra kertld tevékenysegeket
nagyjabol negy teruletre oszthatjuk fel. A legtébb vallalat
fokozatosan szervezi ki ezeket a tevékenysegeket, az
alabbi sorrend szerint :

y

1. LEPES Szallitas
2. LEPES Raktarozas
Arufelvétel

Feladasra vald elokészités
Szallitmanyt kisérd
dokumentacio elkészitése

3. LEPES Rendelésfelvétel
Szamlazas
Fizetések nyomon kovetése
4. LEPES Az aruk ugyfél-specifikus

elkészitése
Ertéknoveld tevékenységek

5. LEPES ?
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A belga vallalatok nagy része manapsag minden szallitasi
tevékenysegét (legyen az néha csupan részleges)
alvallalkozokkal végezteti. Lassacskan minden fizikai
maveletet kiszerveznek, azzal a céllal, hogy a
beruhazasokat csokkenteni tudjak (raktarozas, feladasra
eldkeszités, ...).

A legutobbi idokben mar a kilonfele feladatokat is
kiszervezik, mint amilyen a rendelésfelvétel és a pénziigyi
teljesitesek. Ezek egészen U kovetelményeket
tamasztanak a szolgaltatoval szemben, s igy feladata
sokkal szélesebb korave valik.

Ezen kivil, egyre tobbszo6r veszik igénybe a logisztikai
szolgaltatokat a termelési folyamat utolso lépéseinek
megtételében is, mint pl. a termék lgyfel-specifikus
elkészitési folyamatanak atvétele a gyartotol. Itt altalaban
Europan kivilrdl behozott importarukon elvégzett
egyszer(, érteknoveld tevekenységekrdl van sz6. Azaltal,
hogy az utols6 munkafazist az tigyfél kozeleben végzik el,
a megbizo a rendelések atfutasat jelentdsen le tudja
roviditeni, a raktaron tarolt egységek (angolul Stock
Keeping Units) szamat pedig csokkenteni, mivel a
logisztikai szolgaltatd csak generikus termékeket vagy
modulokat tart raktaron, nem pedig késztermekeket. Ezt a
folyamatot Belgiumban és Hollandiaban az angol ,Value
Added Logistics” (érteknovelt logisztika), roviditve VAL
szoval jeldlik.
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FEJEZET

KARBANTARTAS

- a megfeleld “termeék”

- a megfeleld “mennyiségben”

- a megfeleld “allapotban”

- a megfeleld “helyen”

- a megfeleld “idopontban”

- a megfeleld “ugyfél” szamara

- a megfeleld “kdltsegen”
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A. BEVEZETO

A KARBANTARTAS MINT KIHIVAS

Az alabbiakat kell szem el6tt tartanunk :

- A mindség (hozam) nem mérheta.

- A rossz mingséget (hozamveszteseget) mérik.

- A hibakat megallapitjak.

Ha meg vagyunk gydzddve arrol, hogy az eszk6zok
termelési eszk6z0k, akkor a puszta fenntartasrol
(makodésben tartasrol) atterhettink arra a kérdésre, hogy ez

a befektetés mennyi ideig tud versenyképes teljesitményt
szolgaltatni ?

48/84



AZ OSSZEFUGGES

—KARBANTARTASI
KTG.

— JAVITASI I
ANYAGI TELJESITMENY

Melynek CELJA

annak “levezetése”, hogy az ESZKOZ MENNYI
IDEIG képes

“VERSENYKEPES TELJESITMENYT” nydjtani

, MUSZAKI
ELETTARTAM <
GAZDASAGI
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A ,versenyképes teljesitmény” kifejezés igazabol mas toltést
hordoz, mint a szokasos ,elettartam” kifejezés. Vannak, akik
ezt még tovabb bontjak midszaki és gazdasagi élettartamra.

Megjegyezzik, hogy elméletileg egy gép szinte barmeddiqg
kepes az lizemelésre miszaki szempontbal.

Néhany fogalom :

- A ,miszakilag kimult” kifejezés arra utal, hogy
gazdasagilag mar nem éri meg a gépet megjavitani.

- A ,gazdasagilag elavult” kifejezés arra utal, hogy a
koncepcidt miszakilag mar meghaladtak.

- A versenykepes teljesitmény” fogalma azt az idétartamot
jelenti, ameddig az eszkdz meg teljes mértekben
(mdszakilag és gazdasagilag) makodoképes.

Ezek a fogalmak ravezetnek benninket arra, hogy :

Egy jol mikodo karbantartd csapatnak az alabbi céljai
vannak :
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Biztonsag Mindség

Karbantartas
Kdérnyezet Termelés :
Ar/folyamatossag
v
TERMELEKENYSEG

Beruhazasi eredmény (hatékonysag)

A karbantartasnak a kulonféle hatasok komplex csoportjaval
kell egyszerre megbirkdznia, mint pl. :

- Fizikai - természetes avulas, Oregedes
- kopas
- kbrnyezeti hatasok, ...

- Mlszaki - allando fejlodes
- folyamatosan () technologiak

- Human oldal : kibontakozéas, motivacio, tarsadalmi,
kulturdlis fejlesztes, iskolaztatas

- Szervezeti + vezeteési : Uj jovokep, vallalat/vilagpiac

- Gazdasagi/pénzigyi :
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- (vilagmeretQ) verseny és hatasok
- mint “t6zsde”

- Piaci : a kereslet és a jogalkotas folyamatosan valtoztatjak
a kdvetelményeket.
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ZARSZO :

FIGYELMES(EBB) megko6zelités
HosszU IGENYBEVETEL utan

NEM -
A nagy JAVITASOKRA

dsszpontositva

HANEM : KIERTEKELES

HASZNALAT
KOZBEN

“ TOKEERTEK

modszer”

* gazdasagi profil idobeli valtozasa

* FOLYAMATOSAN > BE és KI

47

* betekintést ny(jt a KOCKAZAT
ALAKULASABA
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B. A KARBANTARTASI TEVEKENYSEG

1. Bevezetd

A (kbzel)multban a hagyomanyos karbantartast ugy
tekintették, mint ami :

- azonos a ,leallassal”

- gyors beavatkozasok

- hem tervezett

- thzoltd beavatkozas

Az elmult években fontossaga ,vilagszerte” elfogadotta
valt, s LEGINKABB a legnagyobb vallalkozasoknal.

A karbantartasra az alabbi meghatarozast adjuk :

“A karbantartasnak :
- MAXIMALIZALNIA kell az eszkdz
felhasznalhatésagat
- MINIMALIZALNIA kell az eszkdz koltségeit, a
biztonsag és a kornyezetvedelem szem elbtt
tartasaval”.

MEGJ. : a prospektus a részvényesek és a nagyvilag
szamara kesziil.
- Termelékenység/felhasznalhatésag >>
- Munkahelyi balesetek szama O ..... napja
- Kérnyezetvedelmi elbirasok megszegese
- katasztrofak ...
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2. Felosztas

KARBANTARTAS
TERVEZETT NEM TERVEZETT
Korrekcios karbantartas
(problémamegoldas)
Atalakito Megel6z0 Javitas

karbantartas
(tokéletesités)
- id6hoz kotott
—> allapothoz kotott

A fenti abrat leforditva az épitdiparban végzett
karbantartasokra, az alabbi peldakat tudnank felsorolni :

a) Atalakitas (jobbitas)
- hosszabb/révidebb darugém (kar)
- pontosabban a feladathoz igazitott markolok/karosszériak
- szivattyuk beéllitasa ...

b) Megeldz06 karbantartas :
1) Idohoz kotott : - napi/heti karbantartas
- id6szakos —250/500/750/1000 ora
- biztonsagi szemlék és ellendrzések

2) Allapottol fliggd karbantartas !
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Egy kifinomult technikaval érdekes adatokat lehet a
geprdl (munka kézben) megtudni.
A legujabb géepek mar PC-vel vannak ellatva, mely
hatalmas mennyiségld mozzanatot iranyit, tarol es
elemez, tdbbek kdzott :
- motor : hdmérséklet, nyomas, fogyasztas,
fordulatszam, kuplung, ...
- csapagyak : rezgeések, t°(hdmérseklet)
- rakomany : be- és kiszallitott tonnak, + tengely-
/kerékterhelés
- Utszakasz : - sebessegek + idok
- fekek, gumik, ...

Ezeknek az adatoknak az alapjan lehet :

- egy eldre lathato javitasi programot osszeallitani
- korrigalni a rakodast, vezetést

- szUkség esetén lehet modositani az igénybe vett
gépjarmavet (4 x 2 helyett 4 x 4 — 6 x 4/6 x 6)

- valtoztatni a munkakorulmeényeket

c) Javitas (helyredllito)
Az ismeret, tapasztalat, a rendelkezeésre allo adatok
kiértékelese (PC, kezeld, ...)
LehetOsé teszi a ,javitasok” tervezéseét .
- futdma
- motorok
- forgoasztal
- hidraulikus rendszer

d) Korrekcidés-nem tervezett ,probléma-megoldas” !
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C. KARBANTARTASI FILOZOFIA ES STRATEGIA

1. Bevezetd

Ha visszatekintlink a korabbi fejezetekre és a
karbantartas 2. funkcidjara :
“ maximalis felhasznalhatésag

minimalis koltség”

Kiegészitve az ,altalanos vallalati mottéval” :

A karbantartas SZUKSEGES és HASZNOS, felveti a
kérdést :

“A mi vallalatunk szamara mi a legoptimalisabb
karbantartasi stratégia ?”

A termékrdl szolo fejezetben mar emlitettik :
IKZ (belsd mindségbiztositas), matematikai modellek

MEGJEGYZES : a vizsgélatot az egész rendszerre el
KELL vegezni :

A vdllalat feje — tugyfel — padlo

Vezetdseqg — epitkezés — karbantartasi osztaly

2. Temak (kutatasra varo teruletek)

1) Egyuttmikdodes a ,karbantartas” és a termelés

kozOott.

- ? az eszk6zok tulajdonosa
- Cég, altalanos
- specialis Rt. — eszk6z0k
- vegyes

- a ,karbantartas” hierarchikus rangsora !

- kommunikacié minden osztaly kdzott
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2) ,Karbantartas”
? - kdzponti
- decentralizalt
- vegyes
- alvéllalkozas (harmadik személy)

3) A személyzet és a karbantartas
- Megfeleld egyensuly a
- specialistak
- szakképzett szerelok; munkasok
- szakképzetlen munkasok kozott
- I egyre inkabb : ,esetleges karriertervezés”
- normal fluktuacio
- t6bb és nagyon gyorsan felbecsulodd muszaki
jartassag

4) Miszaki karbantartasi koncepcio
Egyensuly az
- id6szakos karbantartas
- elore latatd karbantartas és a
- korrekcios karbantartas kozott
Egyensuly a megallapitott hibak es azok
kovetkezményei kOzott.
I MEGJ. : az eszkdzparknak csak egy kis %-a
felelds a kritikus hibak legnagyobb
részeert.

5) Mdszaki dokumentacio
EZ KOTELEZO
I Karbantartasi és alkatrész-kezelési, hasznalati
utmutato
[]
kapcsolasi, hidraulikai rajz
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1]
madhely-kézikonyvek

MEGJ. :- esetleg megvan CD-n,

- esetleg on-line informacio szerezhetd a
tervezotol

6) Alkatresz-menedzsment
- Kivalasztas az alabbi tényezok alapjan

- felhasznalas, piaci elérhetdség

- |etfontossagu (torés eseten)

- mennyi helyet foglal el a raktarban (Id.
SZALLITAS fejezet)- - Szabvanyositas -
alkatreszek, pl.

- olajok, szlrok

- olyan mddszerek, mint a
gyorscserélo rendszer pl.
karosszéria elemekhez, stb ...,
darugémekhez, ...

7) Biztonsag, takaritasi iranyelvek
Kockazatelemzés készitése az egyes munkaknal

(foleg a vegyi izemekben, atomerémuavekben,
ulladekkezelés, biologiai termékek, ...)

azzal a céllal, hogy iranyelveket allitsanak fel a
- kezeld személyzet és
- szereldk részere
- a gépek hasznalatahoz

8) Szamitdogép — nyomon kovetés — karbantartasi
rendszer

| — Integralt rendszer a cég minden szintjén
- killon sziget
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MEGJ. : Id. pl. a Jan De Nul rendszere (lejjebb)

9) Koltség- és koltségvetesi szamitasok
I Cél : a koltségeket csak akkor tudjuk minimalizalni,
ha minden ,mozzanatot és egyseget” dsszegyjtiink
és elemzink.

10) Teljes mindségbiztositas

ISO

EN } tanusitvanyok

(de nem csak ezek) keretében

MEGJEGYZES :
Az alabbi tablazat segitséglnkre lehet az
elemzésben, mely a fent taglalt témakbal all 6ssze
- Miért
- Mit
- Kicsoda
- Hogyan
- Mikor

- Hol
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D. A KARBANTARTAS GAZDASAGI JELENTOSEGE

1. Bevezetd

Az eszkozpark (termelbeszk6zok) ,elfogadhaté
karbantartasi szintjenek” elérése és fenntartasa
érdekében felmeruld koltségeket (kiadasokat) tébbnyire
teljesen alabecsulik.

Az objektiv kritériumok ritkak.

Az informatikai hatasok révén sok vallalatnal egyre t6bb
adatot gyUjtenek dssze, de ... ! Jobb ralatast nyujtanak-e
ezek az adatok, elemzik-e 6ket, nem adnak-e téves
informacioét arra nézve, hogy mit is csinalunk
tulajdonképpen?

Ennek egyik oka :

,a karbantartds nehezebben merhetd, mint a termeles”
Vagyis, allando vita van a hivok és nem-hivok kozaott.

- A termelés megszamolhato : 1 +1+1+..=X
- Karbantartas (K) ?—nd - Termelés (T) -nd?
- csOkken ?

vagyis: K+1+1+..0T+1+1+...

Hogy lehet igy megjosolni a jovot ?7?

2. Tokeérték — Felhasznalhatésaqi idotartam

A Termeékrdl szolo fejezet tokeértek modszert targyalo
részben elgondolkodtunk azon, hogy :

- mikor kell egy terméket Uj termekkel felvaltani ?

- mekkora az ,élettartam” ?

Ennél a modszernél ,allando” kiertékelésre van sziikseg :
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Osszegydjtink  minden BEvételt és

minden Kladast
Minden adatot ,aktualizalunk” (diszkontalunk). Amikor a
befektetés (a gep) eléri a legmagasabb tokeértéket
(gazdasagi érteket), akkor kezdetlink el a ,,cserérol”
vitatkozni.

MEGJ. : emlékezziink arra — |d. Termék fejezet —, hogy
egy gep muaszakilag ,nagyon sokaig” kepes makodni.

Vizsgaljuk meg kozelebbrdl a Kladasokat :

Vilagmeretekben, az éves :

Karbantartasi koltségeket a forgalom 3,6 - 5,1 %-ara
becsiilik

Karbantartasi koltségeket a termelési kbltseq 1,4 -
12,2 %-ara becsitilik

Karbantartasi koltségeket az allando koltségek 8 - 16
%-ara becsulik

(1996-0s nemzetkdzi adatok a cementipar -
gepgyartas — petrolkémiai agazatokbol)

- bérktg. (karbantart.)/OSSZ. karb. ktg. : 42 - 58 %

- alkatrészek/OSSZ. karbantart. ktg. : 17 - 45 %

- karbantart6é csoport/OSSZ. karbantart. ktg. : 5 - 66 %
- alvéllalkozas/OSSZ. karbantartas : 18 - 26 %

ZARSZO : ezek a szamok egyértelmivé teszik :

- a vallalkozoi tevékenysegben a ,karbantartas”
fontossagat (rakoltott 6sszegeket) az egész vilagon.
Atlagosan a teljes forgalom + 4,5 %-a !
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- a sajat karbantartasi osztalyon belil a kdltsegek
felosztasa, azzal aceéllal, hogy :
elemezni tudjuk, hol tartunk es hova megyunk ! Mas
szoval, rendelkezéstinkre allnak-e ,megbizhato” —
reprezentativ adatok ?

Ha igen ! & analizis & koltségek csokkennek

Ha nem ! A ,Pareto” elv itt is érvényestul, vagyis, van egy
eszkozunk a kiindulashoz. Egy méretek, teljesitmény és
életkor szempontjabdl vegyes gépparkban 2-3 év utan
mar jo ralatasunk van a torténésekre (latjuk a mozgas
iranyat).

-
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Ez a grafikon a karbantartasi események jelenlegi (és
jovobeni) pozicioja kritikai elemzésének kiindulépontja
lehet.
- a beavatkozasok 25%-a szippantja fel a koltsegvetés
75%-at !
- Mely tevékenységek is ezek ?
- Nem tervezett/tervezett (téli iddészakban ...)
- Korrekcids/helyredllito/elore lathato
- Ezekhez a tevékenyseégekhez a
- munkaerd
- szereld garda - elegendd / tal sok / tul keves
- Szikség van-e ezekhez a munkakhoz
- ktlbnleges szerszamokra ...
- garazsra (athelyezés)
- Amennyiben mi (a cég/karbantartas) nem tudjuk ezt
felvallalni, van-e mas, aki tudja (alvallalkozd) ?
- Meg tudunk-e valamit helyben (ebben a régidban)
alapvetden valtoztatni ? 3-5 ev!!
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A masik, altalanossagban jol ismert grafikon :
“A karbantartasi koltségek alakulasa”

Karbantartasi
Ktg. 4

Haszn.-on kiviil

>

- > Elettartam
Beinditas Termelés

Ehhez nem szikseges kommentart fzni.

Ez a gorbe elmondja, hogy az élettartam alatt figyelmunket
(és eszkdzeinket) helyesen hasznaljuk-e fel.

MEGJEGYZES : ha a sajat szituacionkra értelmezziik, Id.
fentebb.
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3. grafikon :
Hogyan viszonyulnak a karbantartasi koltségek a
hasznalhatatlansaghoz (meghibasodas / rendelkezésre allas) ?

Corl

1) Kdzvetlen

koltsegek
2)
Raim of maintnance Meghibasod
) Disect corte as koltségei
&) Total matmimnance costs 3) Osszes
karbantartasi

koltség

Ez a grafikon arra tanit benniinket, hogy :

- a maximalis karbantartasi kéltség kiadasa melletti

meghibasodas NEM a legjobb pénzlgyi dontés

- a cél : a koltségek minimalizalasa
nem 1), hanem 1) + 2) révén érheto el,
vagyis, a 3. grafikonnal kézelebb kertltiink a ,modern”
megkozelitéshez.

Eletciklus a tbkeérték fliggvényében.

4. grafikon — optimalis élettartam
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Tokeerték/legnagyobb altalanos eredmény

Grafikon :

A : Beszerzesi ar
F : - Fo allando koltségek
- P valtozo koltsegek, a leallas kovetkezményei
M : kumulalt karbantartasi koltség
C : OSSZES koltség
V : termelésbdl szarmazo és egyéb bevételek (pl.
maradvanyérték)

R=V-(A+F+M)

R : OSSZES lUzemeltetési eredmény az ,élettartam” alatt
Ebbdl 3 iddszak érdekel benntinket :

R = 0 - megterulési idd

R1 = maximum

R2 = az id0egységre jutdo eredmény a legnagyobb, mas
szoval, az ,elérhetd legjobb élettartam”
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Figure 5a: Life cycle cost of physical assets
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Fejezet .

INTEGRALT ONKOLTSEG-SZAMITAS

- MOST (jelenlegi eszkozpark)

- KESOBB (beruhazas)

- a megfeleld “termeék”

- a megfeleld “mennyiségben”

- a megfeleld “allapotban”

- a megfeleld “helyen”

- a megfeleld “idopontban”

- a megfeleld “ugyfél” szamara

- a megfeleld “kdltsegen”
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A. AZ INTEGRALT ONKOLTSEG-SZAMITAS FORRASAI

A modszer :

1) Gydjtse a jelenlegi gepparkban a tobbé-kevésbé azonos
fajtaju eszkdzoket (nagy) csoportokba.
Pl. : - minden bulldbézer — nagy + kicsi — régi es Uj
- minden exkavator
- stb. ...

2) Gyljtse 0ssze
- Az utébbi évek dsszes ide vonatkoz6 szamlajat.
- A mdszaki osztaly bérkoltségeit.

3) A nagy markadk — CATERPILLAR, VOLVO, HITACHI,
KOMATSU - ,nagykonyveiben” talalhat adatokat a
kovetkezOkrdl . - karbantartasi koltségek

- javitasi koltségek
- termék-életciklus
- Uzemorak

- stb. ...

4) Tobb informacioét talalatunk tébbek kozaott :
- a CMK-nal (Baugerateliste B.G.L.)
MEGJ. : Ne hagyjuk figyelmen kivill, hogy ezek a szamok
meglehetdsen magasak.

5) Maga a beszallito
Pl. . - karbantartasi szerzddes
- javitasi szerzodések egy eldre rogzitett szamu
tzemora felett és Uzemoraig

71/84



MEGJ. : ez a gyakorlat megéri a faradsagot, még olyan
ceégek szamara is, ahol méar régota mindent
adatbankokban tarolnak.

Példa : mindenféle beépitett daru-szamitdgép

tokéletesitése.

—> klasszikus példa : motorolaj (csere)

- Egészen mostanaig altalanos volt — normal
munkakortilmeények kdzott — 250 tzemora

- Tobb ezer elemzés mutatta : motorolaj : O.K.

- A tervezOkes az olajgyartok egyditt fejlesztették ki a

meéreési pontokat és tenyezoket.

a) Az olaj paraméterei - viszkozitas (zsirtartalom)
- higitas
- idegen fem %, ...
- 1°, valtozo hasznalat
- Uzemora

b) Motortervezok : 6sszegydijtik a beépitett

szamitogépben lév) adatokat:

- olaj hdmérseklete

- fordulatszam

- 1d0 % : Uresjarat,

kozepes, nehéz munka

- sebességek
- A modern géepekben a motor automatikusan a
megfeleld fordulatszamra, hltésre, stb.-re kapcsol

Kovetkezmény :

- Az olaj allasideje = O fenti paraméter.
- Klasszikus esetben : olajcsere most : max. 500 ora.
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6) Maradvanyérték
Korabban taglaltuk a tdkeérték modszert.
A maradvanyérték fontos adat ebben a szamitasban.
Az épitbipari vallalat egy ,,gazdasagi esemeénysor”,
Emlitettik mar, hogy az eszk6zdk muiszaki értelemben
véve nagyon sokaig hasznalhatok (! Vigyazat, figyelem

)

A muszaki osztalyon nincs helye a nosztalgianak ??

A maradvanyértékek nagyban fliggnek a kovetkezoktol :

- Gyartasi év; ugyeljtink arra, hogy egy bizonyos életkor
felett (pl. 5 — 7 év) gyorsan visszaesunk a beszerzési ar 5
— 10 %-ara

- Uzemorak szama.

- Fizikai allapot.

* VILAGPIAC

- Valtozo jogi kdrnyezet, Belgium, EU, vilag.

7) ZARSZO : )
A fenti forrasok alapjan az On cége is elkészitheti az

onkoltség-szamitast, mely kellden alatamasztott ahhoz,
hogy megallapithassak :

BERUHAZAS + ONKOLTSEG [0 BERLES ?
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. JAN DE NUL GYAKORLATI PELDA

Egy mai gyakorlati példa :

- Adottak a kovetkezok :
* A fold kiasasa es elszallithsa egy zart épitési
tertiletrol.
* |dGtartam :- min. 3 év
- valoszinlleg 5 év
- lehetséges : hosszabb
* Uzemoéra/év : + 1500 oOra

- Sziikséges eszkdzok :
Exkavatorok, bulldozerek, rakodogepek, talajgyaluk,
végberendezesek, ... és DOMPEREK.

- Kivalasztas :
* A mennyiséget és nagysagot az ,integralt lanc’-
szamitassal allapitjuk meg.
N.B. : a nagy markaknak erdekes szamitdgépes
programjai vannak.
* A markak tanulmanyozasa és értékelése utan még 2
markat bennhagyunk az 6sszehasonlito tablazatokban.

MEGJ. : mindkét marka + tipus megfelel a vele
szemben felallitott kovetelméenyeknek; miszaki
megbizhatosag, szerviz, stb. ...

- Eredmény :
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KONYVELES

Domper szimulacié 2004

KARBANTARTAS

1. méarka
Beszerzési ar, AFA nélkul 440.000 Euro Karbantartas olajjal : 4,43 €/6ra
E.cs. leiras 20 %
Téarsasagi add 30 %
3év 4 év 5 év
Konyv. év  Koényv sz.é. Atvétel % Atvételi & Addkedvezmény adéhatrany Netté koltség
é.cs. leirds  értéktdbblet KONYVELES
0 437.500
1 350.000
2 262.500
3 175.000 70 % 308.000 79.500 39.900 92.400 +19.935
4 87.500 58,00 % 255.200 105.750 50.310 129.360 +26.580
5 0 48 % 211.200 132.000 63.360 160.160 +33.225
+33.225
OSSZESEN: 112.335 155.940 193.385
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2. marka

Beszerzési ar, AFA nélkil 373.576 Euro

Karbantartas olajjal : 4,3 €/uur

E.cs. leiras 20 %
Téarsasagi ad6 30 %
3év 4 év 5év
Konyv. év  Konyv sz.é. Atvétel % Atvételi ar Addkedvezmény adohatrany — Netto koltséq
E.cs.leirds értéktobblet KONYVELES
0 373.576
1 298.861
2 224.146
3 149.430 60,00 % 224.146 67.244 22.415 104.601 +20.700
4 74.715 50,00 % 186.788 89.658 33.622 130.750 +27.600
5 0 45,50 % 169.977 112.073 50.993 142.519 +34.500
OSSZESEN: 125.301 158.352 177.019
(B)
Kovetkeztetés :
3 év utan torténd visszavasarlas esetén az 1. marka beszerzése elénydsebb.
4 vagy 5 év utan torténd visszavasarlas esetén a 2. marka a helyes véalasztas.
VEGEREDMENY : (A) — (B) : - 12.966 - 2412 +16.206
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zarszo :

- Megéllapitjuk, hogy az 6sszkdltség, figyelembe véve a
beszerzesi arat — é.cs. leirast — karbantartast, az A marka
beszerzése 3 év utan dragabb, 4 év utan viszont olcsobba
valik, mint a B marka.

- A teljes képet még jobban latjuk, ha figyelembe vesszik az A
marka ismertseégét az egész vilagon, és hogy a minimalis
visszaveételi arat garantaljak.

Vagyis, a tulajdonos részérdl nincs eladasi kotelezettség, de a
szallitd koteles megvasarolni, ha ilyen iranyu kérés merl fel.

*I Megallapitjuk, hogy a legmagasabb tbkeértéket 3 év utan éri el
az eszkoz.

Ennek szem el6tt tartasaval tudunk az ugyfeéllel a jo6vorol
targyalni. Még akar NYER/NYER helyzet is el6allhat.

- Garantalt hasznalat 5-6 .... évig ?!

- Tegyik fel, hogy az 1. marka muaszakilag j6 valasztas volt,
akkor érdekeltek vagyunk abban, hogy (4500 Gzemdéra utan)
eladjuk és Ujat vegyunk.

- Tegyik fel, hogy az 1. marka maszakilag a vartnal kevesbé
jonak bizonyult, akkor a javasolt forgatokonyv :

adjuk el az 1. markat
vegyuk meg a 2. méarkat

MEGJ. : Az elbzetes miszaki szamitasoknal figyelembe
vettiik az aldbbiakatis: - ,ELHASZNALODAS”
- felhasznalhatosagi %
- varhato koltsegek
- 3 év utan (tbbbek kozott a gumik !).
- 6 év utan (elsd nagy karbantartas).
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FEJEZET

ESZKOZVALASZTAS

,maszaki szempontbol”

Hogy biztositsuk :
A rendelkezésre allast
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PROSPEKTUS-ELEMZES

1. Hidraulikus kotrégép + 35 tonna/45 tonna

Miert ezt valasztjuk ?

A kotrogépeknek ebben az osztalydban univerzalisan
felhasznalhatd exkavatorokat talalunk :

- emelomunka (pl. : gyQjtd)

- termelés (pl. : fold-atrakodas)

- pl. térokalapacs, zuzégep, stb. hordozoéja

Az alapgép az EU-piacon tébbnyire viszonylag teljes,
vannak azonban a mi szempontunkbol fontos kérdések :
a) Ergonomiailag felszerelt kezeldkabin
- Uleés — allithatdo — hosszaban/magassagban/hattamla
- kartamaszok
- legkondi + szdrdrendszer (bizonyos biologiai
alkalmazasok)
- lathatosag
- csOkkentett zajkibocsatas
- ROPS (,rolling object protection system” — gorduld
targyak védelme) — FOPS (,falling object protection
system” — lees0 targyak védelme), ...
I Ez nem (draga) luxus. A vilagszerte végzett
tanulmanyok ramutatnak, hogy a termelés egyenesen
aranyos az ergonoémiaval.

b) Alvaz
Valasztas :
- gumik : + esetleg hidraulikus tAmbakrendszerrel
- hernyotalpak :
1) — hernyétalp-vaz normal hosszusagu
- L-C-futoma (angolul ,long chassis”)
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2) Hernyotalp szélesseg -2 + 0,4 - 0,8 kg/cm?

c) Motor
- A motor eleget tesz az emisszios eldirasoknak
- maximalis teljesitmény/fordulatszam
pl. : 2000 fordulat/perc 0 3000 fordulat/perc
- maximalis kuplung
- elhasznalddas
- a fordulatszam automatikus atéllitasa a munkahoz
nulla terhelés/kbzepes/nagy terhelés

d) Hidraulika
- max. nyomas + aramlas
- hidr. szivattyuk (fix es valtozo aramlas)
- szivattyugrafikon/teljesitmény (6sszes)
- milyen mozdulatokat lehet egyszerre végezni ?
- kiseqitd szivattyu (csucsteljesitmenyez)
- hidraulika opcidk (t6rd, markolo, ...)

e) Darugem kivalasztasa
- monoblokk/2-részes fokar
- stick (daru csucsanak) kivalasztasa

I a karosszéria nyomoereje a csucs hosszusaganak

figgvényében

f) Karosszeéria kivalasztasa
- gyorscseréld panel igen/nem
- karosszéria :- altalanos hasznalatra
- sziklas terepen
- klildnleges alkalmazéas (késforma, fogak, ...)

g) Emelokapacitas/radiusz/magassag/melyseg

Es ugyanaz a kdvetkezdkre : 360° vagy meghatarozott

elfordulasi sz6gtartomanyban
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h) — Nyomoerd

- Tépderod
Ezeket az erbket elég gyakran figyelmen kivul hagyjak !
helytelendil.
1) Szerviz
- Kenés : - naponta/hetente

- automatikus/félautom./kézi
- Olajcsere - PC-vezérelt ?
- 250/500/1000 6ra utan ...

]) Szabvanyositas
A felszerelest gy lehessen cserélni, mint az
alkatrészeket

2. Toronydaru

- A valasztas itt jorészt az alabbiak fliggvénye :
maximalis suly — x tavolsagban.

- Felallitas - épuleten kivl - fix
- mozgo
- épuleten beldl - fix/mozgo
- emelkedd

- Elérhetbseg :

- helyszinre szallitas

- Osszeszerelési/szétszerelési lehetdségek

- akadalyok : - jarda
- kbzlizemi vezetékek, kabelek
- nagyfesziltségl elektromos vezetékek
- antennak, fak

- interferencia mas toronydarukkal ugyanazon az

épitkezesen

81/84



- munkaterulet felszine, ttk6zes megeldzése ...

- radiovezérlés

- lehetseéges-e mindezt modularisan hozzaépiteni ?
- Terhelés elemzése az alabbiak figgvenyében

- emelési sebesség
- emelési magassag

- Felszerelt teljesitmeny

I Emeldémotor - sebességvaltas
- frekvencia-vezerelt

I - Toronydaru + 1995 [1 2004
Ugyanaz a nyomatek - felszerelt teljesitmény: Y.

- Dob kivalasztasa : nincs értelme a maximalis kapacitast
beszerelni, ha csak 20m emelési magassagra van
szukségunk.

- Fordulé mechanizmus - szélmentesseg
- szelfliggo fekek

- Szabvanyositas : darugém és oszlop

- Elektromos csatlakozas - haldzat
- generator
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MEGJEGYZES

Egyesek kiléndsnek talalhatjak, hogy a ,Logisztika az
épitbipari vallalatoknal’ c. ttma eme megkozelitéset, vagyis
ezt az anyagot nem egy ,Zarsz0” cimu fejezettel zarjuk le.
Megjegyezzik, a fejezeteket sem szamoztuk meg.

Egyes (rész-)osztalyokkal részletesebben foglalkoztunk, mint
masokkal : vo. lista a 15. oldalon, tébbek koz6tt : human
eroforras tervezés, biztonsagi szolgalat, és masok.

Ezekre a fejezetekre mas tanfolyamokon részletesebben
visszaterink.

Magatol értetddd, hogy egy termelési egyseg biztonsagos,
és hogy szakképzett kezelok mikodtetik.

Miert, hogy-hogy ?

A témaban megjelent kézikdnyvek szerint, mindenféle
tanulmanyok szerint, valamint a GYAKORLAT alapjan, nincs
olyan szabaly, hogy :

,Ha belevagsz egy lzletbe .... sajat anyagi és
termeldeszkozokkel kell rendelkezned”.

Sajat pénzeszkozok ! — Teljesen normalis, ha a pénzt —
eszkdzoket — kblcsonozzik, béreljik, ujrabefektetjik.
Vajon ugyanolyan modon teszi-e ezt egy vallalkozo a
kezdettdl ...... -ig ?

- pénz mennyisege

- azonos futamidd

- mi van az eredménnyel (- eszk6zokkel)

- mi a részvenyesek igénye, elképzelése ....

- a sort meg tovabb folytathatjuk !

- Ugyanez vonatkozik a (sajat) eszkbzparkra is.
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- SOt, ugyanez vonatkozik a ,zsoldosokra”, kis (ismeretlen) —
és nagy meretekben az ,idegenlégiosokra” ....

- Ugyanez érvényes a sajat haz — bérelt lakas dilemmara.
Vagy: Uj épitésa - .. hasznalt
Sajat igényei alapjan, az adott pillanatban mindenki
megalapozott dontést hoz, melyet tiszteletben kell tartani.

Az alabbiakra tettlink kisérletet :

- Kimutatato-e, hogy a trendi divathullamnak es érvelesnek,
mint a ,core-business” (eredeti tevékenysegez valo
visszateres), megvannak a MAGA OKAI.

- Bizonyithat6-e, hogy egyeztetés utan, eldkészitetten lehet
a legjobb dontéseket hozni, majd ezeket megvalodsitani ...
és kiertekelni.

A bérelt lakas tekintetében ugyanazokon a kérdéseken kell
végigmennunk, mint a sajat-felépitendd lakas eseteben.

- Bizonyithat6-e, hogy a kdzponti eszkbzbeszerzési osztaly
hasznos lehet, és a vallalat minden részlegének
munkajahoz hozzaszal.

- Bizonyos ,mdodszerek” bemutatasaval, a definicidkon
keresztll segitséget nydjtani a valasztasban, az alabbi cél
szem el0tt tartdsaval :

“ Annak biztositasa, hogy a megfeleld termék
az ugyfelek elvarasai szerint
rendelkezésre all ”
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